REKLAMAČNÍ PROTOKOL: Pokud si přejete zboží reklamovat, použijte následující formulář. Vyplněný formulář přiložte do balíčku a zašlete na adresu: …………………………..


Jméno a příjmení:……………………………………………………………………………………………………………………
Adresa:……………………………………………………………………………………………………………………………………
 Email:………………………………………………………………………………………………………………………………………

 Telefon:………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo faktury:…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Datum prodeje:……………………………………………………………………………………………………………………

Číslo bankovního účtu pro příp. vrácení peněz:……………………………………………………………………

Reklamované zboží: Název zboží:……………………………………………………………………………………………

Barevné provedení:……………………………………………………………………………………………………………….¨

Velikost:…………………………………………………………………………………………………………………………………

Popis závady: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 


Datum a podpis reklamujícího: Vyjádření k reklamaci (vyplní prodejce): 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Datum a podpis prodávajícího:
